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1. Seznam in pomen kratic in izrazov 

 Začetek oz. konec procesa 

 Korak procesa 

 Odločitev, odcepitev preverjanje  

 Vhod / Izhod (Input / Output) 

EE elektroenergetika 

925-DN06 
Delovno navodilo o ravnanju ob izrednih dogodkih in dogodkih, ki 
vplivajo na varnost železniškega prometa 

925-Z01 Zapis Dnevnik varnosti 

925-Z04 Zapis Obrazci preiskave dogodkov 

NNKO Notranji nadzor, kakovost in okolje 

SVTK signalnovarnostne in telekomunikacijske naprave 

SVU sistem varnega upravljanja 

ZVZelP - 1 Zakon o varnosti v železniškem prometu 

ZZelP Zakon o železniškem prometu 

2. Namen 

Proces ravnanja za preiskavo dogodkov zagotavlja, da se izredne dogodke, dogodke, ki 
vplivajo na varnost železniškega prometa in dogodke, ki nimajo vpliva na varnost železniškega 
prometa (v nadaljevanju: dogodke), pri katerih je udeležena družba, preišče ter na osnovi 
vzrokov izdela varnostne ukrepe za preprečevanje istovrstnih dogodkov. 

Družba je udeležena tedaj, če so zaradi vožnje vlaka v odgovornosti družbe: 

• mrtve ali ranjene osebe, 

• če je na napravah, železniških vozilih ali drugih objektih nastala škoda ali 

• če mora družba sodelovati pri odpravi dogodka, pri preiskavi dogodka ali pri 
protiukrepih. 

3. Področje veljavnosti 

Proces ravnanja za preiskavo dogodkov velja za družbo pri opravljanju dejavnosti vzdrževanja 
in obratovanja javne železniške infrastrukture in za gospodarjenje z njo. 

4. Pristojnost 

Za proces ravnanja za preiskavo dogodkov je pristojna družba. 

5. Veljavnost 

Proces ravnanja za preiskavo dogodkov velja od dneva uveljavitve. 

http://www.uradni-list.si/1/content?id=97579&part=&highlight=ZVZelP
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6. Graf procesa 
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7. Opis procesa 

7.1.     PREJEM OBVESTILA O DOGODKU 

Vsaka oseba, ki izve za dogodek, mora o tem obvestiti pristojno osebo družbe. Pristojna oseba 
družbe glede na vrsto dogodka obvešča pristojne službe družbe in službe izven družbe. V 
primeru izrednega dogodka se obveščanje izvaja v skladu z 925 - DN06. 

Varnostni menedžment dokumentira dogodek in prijave v zapise: 

• Obrazci preiskave dogodkov 925-Z04 in  

• Dnevnik varnosti 925-Z01. 

7.2.     BELEŽENJE DOGODKA     

Vsak dogodek mora biti evidentiran s strani pristojne osebe, ki sprejme informacijo in/ali 
neposredno sodeluje pri izvajanju železniškega prometa, na zapisu in seznamu zapisov, 
predpisanem v 925-Z04 

Kadar je dogodek hkrati izredni dogodek, ga varnostni menedžment družbe evidentira v skladu 
z 925 - DN06. 

Ali je potrebno nek dogodek preiskati, lahko odloči tudi pooblaščenec upravljavca 
infrastrukture za preiskavo (NNKO). To odločitev se prav tako dokumentira v zapise, 
predpisane v 925-Z04 in 925-Z01. 

7.3.     DOGODEK POVEZAN Z VARNOSTJO 

Glede na vrsto, kraj nastanka, znanih posledic in razsežnosti dogodka, se varnostni 
menedžment odloči, ali je dogodek povezan z varnostjo ali ne. Za dogodek, kateri je povezan 
z varnostjo, pristojna oseba opravi zapis skladno z določili 925-DN06 in 925-Z04 in o tem 
obvesti nadrejenega in varnostni menedžment. 

Za dogodek, kateri ni povezan z varnostjo, pristojna oseba opravi zapis skladno z določili 925-
DN06 in 925-Z04 in o tem obvesti nadrejenega in službe družbe, ki so povezane z dogodkom. 

7.4.     OBVEZNOST PREISKAVE DOGODKA 

Vsak dogodek, ki je povezan z varnostjo, je potrebno preiskati. Preiskavo dogodka 
povezanega z varnostjo, opravlja komisija, imenovana glede na vrsto dogodka. V primeru 
dogodka povezanega z varnostjo, ki je hkrati tudi izredni dogodek, preiskavo opravlja 
preiskovalna komisija, kot je določeno z 925-DN06. Preiskava dogodka se prične takoj. 

Namen preiskave je popolna pojasnitev poteka, dejavnikov vpliva in posledic ter morebitnih 
drugih spremljevalnih okoliščin. 

Pri preiskavi izrednih dogodkov lahko sodelujejo tudi državni organi in prevozniki ter 
pogodbeniki SVU ki so določeni v ZVZelP-1 in Pravilniku o ravnanju ob nesrečah in incidentih 
v železniškem prometu. Z omenjenimi organi je potrebno sodelovati in jim po potrebi zagotoviti 
dokumente. 

Preiskave državnih in drugih organov ne nadomestijo preiskav skladno z 925-DN06 in s tem 
priročnikom. 

7.5.     IMENOVANJE KOMISIJE 

Komisijo za preiskovanje dogodka povezanega z varnostjo, ki ni izredni dogodek, imenuje 
vodstvo družbe v skladu z določili 925-DN06.  
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Komisijo za preiskovanje dogodka povezanega z varnostjo, ki je hkrati tudi izredni dogodek, 
imenuje vodstvo družbe v skladu z določili 925-DN06. 

7.6.     NALOGE KOMISIJE 

Naloga komisije je raziskati vsak dogodek povezan z varnostjo z namenom pojasnitve vzroka 
nastanka in ugotavljanja vpliva ostalih dejavnikov, izdelati komisijsko poročilo o preiskavi 
dogodka ter podati ustrezna priporočila vodstvu družbe za preprečitev ponovnega nastanka 
podobnega dogodka. 

V toku preiskave komisija opravlja vsa dejanja, ki so predpisana za preiskovalno komisijo v 
925-DN06. 

Predvsem pa komisija: 

• zavaruje dokazni material in obstoječe sledi, 

• dokumentira informacije in morebitne zavrnitve informacij, 

• opravi dopolnilne preiskave (tudi preverjanja delovanja naprav in materiala ter testne 
vožnje). 

Komisija mora paziti, da se s sprostitvijo železniške infrastrukture, z nudenjem prve pomoči in 
z odvrnitvijo nevarnosti ne spremeni in poškoduje dokaznega materiala in obstoječih sledov. 

7.7.     INFORMIRANJE IN OBVEŠČANJE 

Komisija zaključi komisijsko preiskavo z informiranjem varnostnega menedžmenta in ostalih 
udeležencev, udeleženih pri nastanku dogodka.  

Varnostni menedžment družbe obvesti o rezultatu preiskave direktorja skladno s točko 6.1 in 
udeležene pogodbenike skladno s točko 6.4 priročnika 925-P04 (Izmenjava informacij 
povezanih z varnostjo). Pri tem sodelujejo NNKO in vodje služb. 

Varnostni menedžment družbe vso izdelano in posredovano pripadajočo dokumentacijo uredi 
skladno z določili navodila 925-DN06 in zapisov 925-Z01 in 925-Z04. 

Vodstvo družbe zagotavlja obravnavo in sprejem ukrepov na osnovi Priročnika 925-P16. 

7.8.     ARHIVIRANJE 

Vsa dokumentacija, ki se nanaša na dogodek povezan z varnostjo, mora biti trajno arhivirana 
v skladu z predpisi o arhiviranju. 

8. Sklicevanje na standarde in zakonske osnove 

Naziv dokumenta (dokument vselej v veljavni verziji) 

Zakon o železniškem prometu (ZZelP) 

Zakon o varnosti v železniškem prometu (ZVZelP-1) 

Zakon o prevozu nevarnega blaga 

Zakon o varnosti in zdravju pri delu (ZVZD) 

Uredbo o merilih za delo v izmenah strojevodij in drugega osebja, ki opravlja za varnost 
kritične naloge, ter mobilnih delavcev, ki opravljajo interoperabilne storitve v železniškem 
sektorju 

Uredba o dodeljevanju vlakovnih poti, uporabnini in režimu učinkovitosti na JŽI 

Uredba o kategorizaciji prog 

Uredba o načinu opravljanja OGJS vzdrževanja, obratovanja in obnavljanja JŽI 
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Uredba o dodeljevanju vlakovnih poti, uporabnini in režimu učinkovitosti na javni železniški 
infrastrukturi 

Prometni pravilnik  

Signalni pravilnik  

Pravilnik o zavorah, varnostnih napravah in opremi železniških vozil, 
 
Pravilnik o ravnanju ob nesrečah in incidentih v železniškem prometu 

Pravilnik o opremljenosti železniških postaj in postajališč 

Pravilnik o notranjem redu na železnici 

9. Drugi veljavni dokumenti 

Naziv dokumenta (dokument vselej v veljavni verziji) 

Poslovnik sistema varnega upravljanja 925 

Program omrežja RS 

Proces Vodenje dokumentov 925-P03 

Proces Izmenjava informacij povezanih z varnostjo 925-P04 

Proces Ohranjanje usposobljenosti delavcev 925-P06 

Proces Ohranjanje zdravstvene sposobnosti delavcev 925-P07 

Proces Upravljanje s tveganji 925-P16 

Organizacijski predpis o obvladovanju dokumentov in podatkov na Slovenskih železnicah 

986 

Delovno navodilo o ravnanju ob izrednih dogodkih in dogodkih, ki vplivajo na varnost v 

železniškem prometu 925-DN06 

Delovno navodilo o organiziranosti in izvajanju notranjega nadzora upravljavca JŽI 925-

DN07 

Delovno navodilo za dodeljevanje vlakovnih poti, izdelavo operativnega voznega reda 

upravljavca in označevanje vlakov 925-DN17 

Zapis Dnevnik varnosti  925-Z01 

Zapis Nadzor varnosti 925-Z03 

Zapis Obrazci preiskave dogodkov 925-Z04 

Priročnik za daljinsko vodenje prometa na progi Ljubljana – Jesenice 002.55 

Priročnik za daljinsko vodenje prometa na progi Divača – cepišče Prešnica in cepišče 

Prešnica - Koper 002.56 

Priročnik za daljinsko vodenje prometa na progi Ljubljana – Sežana d.m. 002.57 

Priročnik za daljinsko vodenje prometa na progi Ormož – Hodoš d.m. 002.58 

Priročnik za daljinsko vodenje prometa na progi Pragersko – Ormož 002.59 

925 DN46 delovno navodilo za izdelavo postajnih poslovnih redov I. del, Postajnih poslovnih 

redov II. del, Tehnoloških procesov dela, Poslovnikov o delu prometne operative in Načrtov 

za zavarovanje prometa pozimi  

925 DN20 delovno navodilo Razporejanje in evidentiranje delovnega časa ter primopredaja 
službe OVKN in drugih delavcev 
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925DN42 Delovno navodilo za načrtovanje, odobritev in izvajanje zapore proge ali tira ter 

izključitev EE, SV in  TK naprav 

925DN43 Delovno navodilo za vodenje prometa 

925 DN31 Navodilo za naročanje, odobritev in obveščanje pri prevozu izrednih pošiljk 

925 DN45 Delovno navodilo za uporabo in način izpolnjevanja obrazcev prometne službe 

Sporazum med upravljavcema RFI in SŽ o urejanju mejnega železniškega prometa 

Priročnik o prometnih predpisih za mejno progo Sežana – Villa Opicina/Opčine 

Priročnik o prometnih predpisih za progo Nova Gorica – Gorizia Cle. 

Priročnik o prometnih predpisih za progo Štanjel – Villa Opicina/Opčine 

Priročnik za prevoznike na postaji izmenjave prometa Villa Opicina/Opčine 

Priročnik za prevoznike na postaji izmenjave prometa Nova Gorica 

Priročnik za vodenje prometa Nova Gorica – Gorizia C/Gorica 

Priročnik za vodenje prometa na mejni progi Štanjel – Villa Opicina/Opčine 

Tehnični predpisi in uporaba TK naprav, vozne mreže in SV naprav – med SŽ in RFI  

Pogodba o povezavi železniške infrastrukture med upravljavcema SŽ-Infrastruktura, d.o.o. 
in ÖBB-Infrastruktur AG  

Dodatni sporazum k pogodbi o povezavi železniške infrastrukture za mejno progo 
Rosenbach/Podrožca – Jesenice 

Priročnik o prometnih predpisih za mejno progo Šentilj – Spielfeld-Straβ/Špilje 

Priročnik o prometnih predpisih za mejno progo Prevalje – Bleiburg/Pliberk 

Pogodba o izvajanju železniškega prometa preko državne meje med upravljavcema SŽ – 
MAV 

Priročnik za delo izvršilnih delavcev železniških prevoznikov na postaji izmenjave prometa 
Hodoš 

Priročnik za vodenje prometa na mejni progi Hodoš – Őriszentpéter 

Pogodba o povezavi železniške infrastrukture med upravljavcema SŽ-Infrastruktura, d.o.o. 
in HŽ-Infrastruktura d.o.o.  

Priročnik za delo izvršilnih delavcev železniških prevoznikov na postaji izmenjave prometa 
Dobova 

Priročnik za delo izvršilnih delavcev železniških prevoznikov na postaji izmenjave prometa 
Šapjane 

Priročnik za delo izvršilnih delavcev železniških prevoznikov na postaji izmenjave prometa 
Čakovec 

Priročnik za delo izvršilnih delavcev železniških prevoznikov na postaji izmenjave prometa 
Buzet 

Priročnik za delo izvršilnih delavcev železniških prevoznikov na postaji izmenjave prometa 
Metlika 

Priročnik za delo izvršilnih delavcev železniških prevoznikov na postaji izmenjave prometa 
Rogatec 

Priročnik za delo izvršilnih delavcev železniških prevoznikov na mejni postaji Đurmanec 

Priročnik za delo izvršilnih delavcev železniških prevoznikov na mejni postaji Lendava 

Priročnik za vodenje prometa na mejni progi Savski Marof - Dobova 

Priročnik za vodenje prometa na mejni progi Ilirska Bistrica – Šapjane 

Priročnik za vodenje prometa na mejni progi (Podgorje) Rakitovec - Buzet 

Priročnik za vodenje prometa na mejni progi Središče - Čakovec  
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Skupno začasno navodili za vodenje prometa na mejni progi Đurmanec - Rogatec 

Sporazum o določanju pogojev prevoza izrednih pošiljk na mejnih progah med Republiko 

Slovenijo in Republiko Hrvaško in medsebojnega obveščanja o uvrščanju izrednih pošiljk v 

vlake 

 
Dokument 925-P14 »Preiskava dogodkov« začne veljati z dnevom, ki je naveden na prvi strani tega 
procesa, uporabljati pa se začne z dnevom pridobitve varnostnega pooblastila. Z uveljavitvijo tega 
procesa se razveljavi proces 925-P014 št.407-1/2019-10,  z dne 10.01.2019. 
Proces se objavi na interni aplikaciji Intranet SŽ/Predpisi. 

 
 
Številka: 00407- 1/2024 -19 

Datum: 18.3.2024 


